0 COMENDADOR -
MarioLuchda
Noticias

AGRADECIMENTO ESPECIAL

Fundagao Manoel da Silva Almeida UPA Engenho Velho, conseguiram realizar a
/Hospital Maria Lucinda agradece o remocao de todos os pacientes e seus
trabalho incansavel dos médicos, acompanhantes e funcionarios com seguranca,

enfermeiros, fisioterapeutas, assistentes sociais, sem nenhuma intercorréncia. Todos se
técnicos e maqueiros que, junto com o Corpo de encontravam ilhados e sem energia devido as
Bombeiros, o SAMU e todos os profissionais da fortes chuvas do sabado (28 de maio).

M3es que oram Profissionais do Hospital Maria Lucinda
participam de acao em comemoragao ao

pelos filhos Dia Mundial da Higienizacdo das Maos

iante da alta no numero de criancas o Dia Mundial da Higieniza¢do das Méos, a CCIH e a

'ntemad,,asfm leitos de UTlsemtOdoo_pa's’,,o NSP do Hospital Maria Lucinda realizaram agdes de

grupo "Madaes Que Oram Pelos Filhos", ) ] N o ]
formado por mies que estio acompanhando seus conscientizagdo em varios setores do hospital.

filhos na UTI Pedidtrica do Hospital Maria Lucinda, se Com o tema "Ma3os limpas, paciente seguro"”, os profissionais
reuniu em oragao para pedir pela saude das criangas.

Uma missa também foi celebrada na Capela do
Colégio Virgem Poderosa e contou com a participa¢ao

percorreram, no dia 5 de maio, os ambientes do complexo com

cartazes e instrugGes sobre como fazer uma higienizacado

dogrupo, aolado dasirmas de Caridade Vicentinas. correta das maos.

02 Semana de 03 UPAs promovem 04 Pacientes escrevem
Enfermagem do atividades em elogios ao
Maria Lucinda comemoracao ao atendimento das

conta com diversas Dia do Enfermeiro e UPAs Engenho Velho

palestras do Assistente Social e TorrGes
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Semana de Enfermagem do Maria Lucinda
conta com diversas palestras

Hospital Maria Lucinda realizou uma programacdo extensa para
comemorar o Dia do Enfermeiro e o Dia Internacional da Enfermagem,
celebrados no dia 12 de maio. Durante a Semana da Enfermagem, os

profissionais do setor puderam assistir a palestras educativas, participar de
atividades ludicas e dinamicas, com direito a entrega de brindes.

A abertura da Semana foi realizada no dia 12, no Centro de Estudos, com a
presenca da Gerente de Enfermagem do Maria Lucinda, Jackeline Diniz. “O
técnico de enfermagem e o enfermeiro estdo atuando diretamente na assisténcia
a saude, fazendo seu trabalho com empatia, dedicacdo, ética e harmonia. Os
profissionais de enfermagem do Maria Lucinda merecem todos os aplausos”,
disse a gestora.

Na abertura do evento, Jackeline também ministrou uma palestra sobre
“Comunicag¢do na Enfermagem”, mostrando como a comunicagdo é importante
nas praticas de atendimento ao paciente e exemplificando diferentes cenarios.
“Tudo que a gente faz para o paciente é comunicagao, é conexdo com ele. Porisso,
é preciso se comunicar com clareza e entendimento”, disse. Ao final, foram
exibidas frases e videos motivacionais.

Durante a abertura, a Irma Carmem Lucia, uma das irmas de Caridade Vicentinas,
que também é enfermeira, falou sobre a escolha da profissdo. “Escolhi a
enfermagem por natureza e, se comegasse hoje, faria novamente, buscando o
melhor. Enfermagem é empatia, se colocar no lugar do outro, sejam pacientes ou
colegas de trabalho, porque a enfermagem é isso, é o trabalho em grupo”,
afirmou.

A Gerente de
Enfermagem do
Maria Lucinda,
Jackeline Diniz

A programacao da Semana de Enfermagem do Maria Lucinda segue até o dia 23, JackelineDiniz e as irm3s de caridades
com palestras que envolveram temas como atuacdo em situacdes de estresse, a que atuam na drea de Enfermagem
confianga da vida ao profissional de enfermagem, a higiene das maos, a

importéancia dos EPIs no bloco cirtrgico e a prevengao de hipertenséo e diabetes. dinamica em grupo, para que seja um momento de

“Queremos atender a maioria dos profissionais, por isso temos atividades € apcontro e confraternizacio. O Maria Lucinda agradece
eventos em momentos diferentes, inclusive no horario noturno. Estamos todo o trabalho dedicado que essa classe executa
trabalhando temas relacionados ao profissional de enfermagem, com reflexdes e diariamente”, finalizou a gerente Jackeline Diniz.
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UPAs administradas pela Fundacao Manoel da Silva Almeida/
Hospital Maria Lucinda promovem atividades em comemoracgao
ao Dia do Enfermeiro e do Assistente Social

Enfermagems
de excelénc

faz toda a - p

Dife

més de maio homenageia duas das categorias
profissionais essenciais no ambiente hospitalar:
enfermagem (dia 12) e assisténcia social (dia 15). Em
comemorac¢do as datas, as UPAs Caxangd, Nova Descoberta,
Paulista, Caruaru, Cabo, Torrdes e Engenho Velho, todas
administradas pela Fundagdo Manoel da Silva Almeida /Hospital
Maria Lucinda, promoveram diversas atividades.
A programagao contou com discussao de temas relevantes como
a importdncia do bem-estar dos enfermeiros e assistentes sociais,

'DE MAIO/ =8

DIA DO ASSISTENTE SOCIAL
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Maria Lucinda

Fundagbo Manoel da Silva Almeida

bem como as politicas publicas com foco na saude.

A gestora de Monitoramento do Servigo de Aten¢do ao Usudrio
(SAU) da Fundagdo Manoel da Silva Almeida/Hospital Maria
Lucinda, Pamella Celestino, destaca que acdes como essa sdo de
extrema importancia, porque muitas vezes os profissionais estdao
tdo focados no bem-estar do paciente, através da prestacdo de
servigo, que acabam deixando de cuidar de si mesmos. “Para
desenvolver o ato de cuidar bem dos outros, é fundamental
estarmos bem”, ressaltou.

A familia do

Hospital Maria Lucinda
parabeniza a todos

os assistentes sociais
que se dedicam,

se comprometem

e se empenham em
cuidar do proximo.
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Gerente de Enfermagem
do Hospital Maria Lucinda
€& homenageada

Sl

O vereador Samuel Salazar,Jackeline Diniz e
a presidente da ABEN-PE, Francisca Marcia

gerente de Enfermagem do Hospital Maria Lucinda, Jackeline Diniz,

foi uma das homenageadas pela Camara Municipal do Recife no dia

20 de maio, em virtude da Semana da Enfermagem no Brasil.
Profissionais de diferentes instituicGes de saude do estado que se
destacaram durante a pandemia de Covid-19 receberam mengdo honrosa
nasolenidade.
"Fico honrada em representar a enfermagem pernambucana e
principalmente por fazer parte da equipe do Hospital Maria Lucinda. Ser
enfermeira significa ir além da dor e da doenga, é entender que o paciente é
um ser humano impar e que precisa de nosso melhor. Agradego a todos que
construiram essa histdria comigo. Gratiddo a cada um de vocés", disse
Jackeline.
A homenagem foi proposta pelo vereador Samuel Salazar e a solenidade foi
presidida pelo vereador Rinaldo Junior. O evento contou com a presenga de
enfermeiros, auxiliares e técnicos de enfermagem de varias instituicdes.

Fale com o Maria Lucinda:

www.hospitalmarialucinda.com
(81) 3267-4200

www.facebook.com/HospitalMariaLucindaOficial
https://www.instagram.com/hospitalmarialucindaoficial/
Confira também as noticias, entrevistas e histérias no blog
Familia Marilu. Acesse:

www.hospitalmarialucinda.com/blog

Pacientes escrevem elogios
ao atendimento das
UPAs Engenho Velho e Torroes

"Ao assumir, em margo deste ano, a gestdo da UPA Engenho Velho, a
Fundagdo Manoel da Silva Almeida vem envidando esforgos para oferecer
um atendimento de exceléncia e humanizado a todos os usuarios que
procuram a unidade. O reconhecimento dos pacientes é resultado de um
grande trabalho feito em equipe. Ficamos muito felizes com os elogios. Essa
acdo nos impulsiona a sempre oferecer aos usuarios o que ha de melhor na
assisténcia. Toda a equipe da UPA Engenho Velho agradece o
reconhecimento”, disse a diretora- geral Tarciana Ferraz.

O diretor-geral da UPA Torrdes, Junior Passavante, comemora os elogios
recebidos. “Ficamos imensamente agradecidos pelos registros dos
usuarios, isso nos fortalece e nos dd a certeza de que estamos no caminho
certo, logo nos estimula a buscar sempre aperfeigoar nossos atendimentos
na garantia da melhoria do servico prestado a todos que buscam
atendimento na UPA TorrGes. Toda a nossa equipe agradece o
reconhecimento e o registro”, ressaltou.

RECEBEMOS MANIFESTAGAO POR MEIO DA OUVIDORIA GERAL DO SUS NA QUAL CIDADA RELATA

QUE O MARIDO ESTAVA COM UMA DOENGA TERMINAL(FALECEU)REFORGA QUE FORAM MUITO BEM
ATENDIDOS, TEVE A ATENGAO QUE GOSTARIADIFERENTE DE OUTRAS UNIDADES NA QUAL
PASSOU,ONDE FORAM HUMILHADOS E TRATADOS COM DISPLICENCIA PARABENIZA TODOS 0S
FUNICIONARIOS DA UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO TIPO Il TORROES LOCALIZADA AV. ENG.
ABDIAS DE CARVALHO N° 30 TORROES,RECIFEPE SOLICITA QUE O MESMOS SEJAM RECONHECIDOS
POIS E RARO RECEBER UM ATENDIMENTO AGRADAVEL NAS UPA'S

T ———

RECEBEMOS A MANIFESTAGAO POR MEIO DA OUVIDORIA GERAL DO SUS NA QUAL CIDADA RELATA

QUE ESTEVE ACOMPANMANDO SEU IRMAQ, O SR ALFREDO RODRIGUES DE OLIVEIRA PARA
ATENDIMENTO MEDICO NO DIA 28/04/2022, NA UPA TORROES, LOCALIZADA NA RUA MIRABELA, 30
BAIRRO TORROES, MUNICIPIO RECIFE PE, E GOSTARIA DE REGISTRAR SUA SATISFACAO PELO BOM
ATENDIMENTO PRESTADO PELOS FUNCIONARIOS DA UNIDADE. INFORMA QUE NAO E NECESSARIO
ESPECIFICAR NOMES POIS TODOS 0S FUNCIONARIOS DA UNIDADE FORAM ATENCIOSOS E
PRESTATIVOS DURANTE OS CINCO DIAS QUE ESTEVE NA UNIDADE. CIDADA INFORMA QUE E RARO
ENCONTRAR UM BOM ATENDIMENTO COMO O QUE RECEBEU E GOSTARIA QUE OS FUNCIONARIOS
FOSSEM RECONHECIDOS

I ——

RECEBEMOS MANIFESTAGAO POR MEIO DO FORMULARIO WEB, EM 04/04/2022, A QUAL
TRANSCREVEMOS NA INTEGRA: NAO TENHO PALAVRAS PARA AGRADECER TANTO CUIDADO E
ATENCAO COMIGO HOJE NA UPA DE ENGENHO VELHO. SOU MUITO GRATA E, MAIS DO QUE ISSO, ME
SENTI NA OBRIGAGAO DE FAZER ESSA CARTA PORQUE DEVEMOS TAMBEM RECONHECER QUANDO
SOMOS MUITO BEM ATENDIDOS. NAO PODERIA DE FORMA ALGUMA DEIXAR DE FAZER REFERENCIA
AO EXCELENTE DESEMPENHO, CARINHO E DEDICAGAO DE TODOS EM ESPECIAL A DRA. AMANDA
SOUZA CRM 32684 UMA EXCELENTE PROFISSIONAL. MEUS PARABENS A ELA".

Usuarios interagem com
o Hospital Maria Lucinda
através das redes sociais

s canais digitais do Hospital Maria Lucinda estdo sempre abertos para
receber comentarios, opinides e sugestées. O site e os perfis do
Facebook e Instagram sdo meios de comunicagdo oficiais que
informam aos usuarios sobre tudo o que acontece no hospital, além de
permitirem uma interagdo mais rapida com todos os visitantes. Confira, a
seguir, alguns depoimentos de seguidores:
Atendimento - “O melhor hospital de Recife” - Rodrigues Chaves, no post sobre
anotade agradecimento emitida pelo Hospital Maria Lucinda.
Parabéns — “Parabéns para aqueles que se dedicam com amor, serenidade,
respeito e carinho. Juntos faremos a diferenga” — Gisele Christine, no post
sobre o dia do Enfermeiro e do Assistente Social.
Reconhecimento — “Parabéns ao Hospital Maria Lucinda e aos profissionais em
todas as areas que estdo sempre cuidando dos pacientes” — Francicleide
Fernandes, no post sobre os pacientes que elogiaram o atendimento na UPA
Torrdes.


http://www.hospitalmarialucinda.com
http://www.hospitalmarialucinda.com/blog
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