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UPA24H-UNID PRONTO ATEND NOVA DESCOBERTA 
07- Ago -2017 10:35 	 Dados referente à 0110712017 até 3110712017 no intervalo das 00:00:00 às 23:59:59 horas 

RELATÓRIO RESUMO 

CLASSIFICAÇÕES COM ATENDIMENTO NO PERÍODO 12342 

CLASSIFICAÇOES COM ATENDIMENTO NAS 24HR5 POSTERIORES 31 

CLASSIFICAÇÕES SEM ATENDIMENTO 

TOTAL DE CLASSÇÕ 	NOP4 ,  12389 

ATENDIMENTOS COM CLASSIFICAÇÃO NO PERÍODO 12342 

ATENDIMENTOS COM CLASSIFICAÇÃO NAS 24HRS ANTERIORES 435 

ATENDIMENTOS SEM PRIORIDADE O 

TOTAL DEATNM 12342 

ATENCIMEPítõâú~ 	 RAM 156 

PELO SACR 
TOTAL ATENDIMENTOS DE URGÊNCIA NO PERÍODO 12498 

TOTAL DEATENDIMEN1D 	 iA COM ALt*. 	.... 11491 

ATENDIMENTOSURGÈNCI  99 
PELO SACR E POSSUEM;' 

CLASSIFICAÇÕES EXCLI 64 

CLASSIFICADOS POR GRAVIDADE 	 PERC 

EMERGENCIA - VERMELHO 	 326 2.63% 

UR'GENCIA - AMARELO 	 2888 23.31% 

NÃO URGENTE - VERDE 	 8819 71.18% 

ATENDIMENTO SOCIAL -AZUL 	 356 2.87% 

12389 

ATNDLDOS POR ESPECIAL! 

ASSISTENTE SOCIAL 	 317 	 2.57% 

CLÍNICA GERAL 	 8422 	 68.24% 

ODONTOLOGIA 	 465 	 3.77% 

ORTOPEDIAITRA UMA TOLOGIA 	 1702 	 13.79% 

PEDIATRIA 	 1436 	 11.64% 

12342 

ATENDIDOS POR 
ABREU 	LIMA 17 0.14% 
APARECIDA DE GOIANIA 2 0.02% 

BOA VISTA 1 0.01% 

CABO DE SANTO AGOSTINHO 8 0.06% 

CAMARAGIBE 16 0.13% 

CAMPO LIMPO PAULISTA 1 0.01% 

CARPINA 1 0.01% 

MV - Sistema de Gestão do Fluxo da Urgência 	 Página 1 de 2 



ATENDIDOS POR MUNICÍPIO* QTD. ri  Com 
CUSTODIA 1 0.01% 

IGARASSU 1 0.01% 

JABOATAO DOS GUARARAPES 27 0.22% 

JUAZEIRO DO NORTE 2 0.02% 

LIMOEIRO 3 0.02% 

MACAPARANA 1 0.01% 
NATAL 4 0.03% 

OLINDA 1145 9.28% 

PASSIRA 1 0.01% 

PAULISTA 39 0.32% 

RECIFE 11064 89.65% 

RECREIO 1 0.01% 

SAO LOURENCO DA MATA 5 0.04% 

SAO PAULO 1 0.01% 

N/C 1 0.01% 

12342 

São considerados somente os atendimentos de pacientes que também passaram pela etapa de classificação de risco. 
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UPA24H-UNID PRONTO ATEND NOVA DESCOBERTA 
07 - Ago - 2017 10:32 	 Dados referente à 0110712017 até 3110712017 no intervalo das 00:00:00 às 23:59:59 horas 

QUANTIDADE DAS PRIORIDADES POR ESPECIALIDADE 

ASSISTENTE SOCIAL 
CLASSIFICAÇÃO 	 QUANTIDADE 	PERCENTUAL 

ATENDIMENTOSOCIAL- AZIJL 	 335 	 10000% 

EMERGENCIA VERMELHO 	 O 	 O 00%!4
2 jPk 

URGENCIA - AMARELO 	 O 	 0,00% 

NAOURGENTE - VERDE 	 O 	 000% 

CLINICA GERAL 
'LASSIFICAÇÃO 	 QUANTIDADE 	PERCENTUAL 

NÃO URGENTE - VERDE 	 5932 	 70,43% 
!h ent 1. 

URGENCIA AMARELO 	 2179 

EMERGENCIA - VERMELHO 	 299 	 3,55% 

ATENDIMENTO SOCIAL - AZUL 	 12 	 O 14 ,,.ES 
 '" 	 - 

ODONTOLOGIA 
CLASSIFICAÇÃO 	 QUANTIDADE 	PERCENTUAL 

NÃOURGENTE - VERDE 	 419 	 89,15% 

URGENCIA -AMARELO ___________ 	 so * 10,64% 

ATENDIMENTOSOCIAL - AZUL 	 1 	 0,21% 

EMERGENCIA - VERMELHO 	 o 	 0,00% 

-ORTOPEDIA/TRAUMATOLOGIA 
CLASSIFICAÇÃO 	 QUANTIDADE 	PERCENTUAL 

NÃO URGENTE - VERDE 	 1410 	 82,50% 

URGENCIA AMARELO  

ATENDIMENTO SOCIAL - AZUL 	 6 	 0,35% 

EMERGENCIA - V 

PEDIATRIA 
CLASSIFICAÇÃO QUANTIDADE PERCENTUAL 

NÃOURGENTE - VERDE 1058 7281% 

URGENCIA AMARELO 368 25 33% 

EMERGENCIA - VERMELHO 25 1,72% 

ATENDIMENTOSOCIAL - AZUL 2 014% 

Total das Quantidades: 12389 

MV - Sistema de Gestão do Fluxo da Urgência 	 Página 1 de 2 



Quantidade de Classificados por Especialidade 

O 	1.000 2.000 3.000 4.000 5.000 6.000 7.000 8.000 

CLINICA GERAL 

ORTOPEDIA/TRAUMATÓL... 

PEDIATRIA 
a) 
C/) 

LU 

ODONTOLOGIA 

ASSISTENTE SOCIAL 



• 	 GOVERNO DO ESTADO DE PERNAMBUCO 

SECRETARIA DE SAÚDE DO ESTADO DE PERNAMBUCO 

SECRETARIA EXECUTIVA DE ATENÇÃO Á SAÚDE 

DIRETORIA GERAL DE MODERNIZAÇÃO E MONITORAMENTO DA ASSISTÊNCIA Á SAÚDE 

Quantitativo de Remoções 

UPA NOVA DESCOBERTA Referente (JULHO)/2017) 

1 HOSP. HAGAMENON MAGALHÃES 34 

2 MATERNIDADE BARROS LIMA 1 

3 HOSP. GETULIO VARGAS 117 

4 REAL HOSPITAL EVANGELICO 13 

5 HOSP. OTAVIO DE FREITAS 30 

6 MEMORIAL DOS GUARARAPES 3 

7 HOSP. RESTAURAÇÃO 111 

8 HOSP. NOSSA SRÊ DE LOURDES 10 

9 PROCAPE 5 

10 PELÓPIDAS DA SILVEIRA O 

11 MEMORIAL JABOATÃO 6 

12 HOSP.IMIP 2 

13 TRICENTENARIO 1 

14 HOSP. HELENA MOURA 2 

15 UPA CAXANGÁ o 

16 HOSPITAL UNIMED 0 

17 NOSSA SENHORA DO Ó 4 

18 MEMORIAL DE VITORIA SÃO LOURENÇO O 

19 HOSP ULISSES PERNAMBUCANO O 

20 HOSPITAL BARÃO DE LUCENA 4 

21 HOSPITAL SÃO SALVADOR O 

22 H SANTO AMARO 1 

23 HGA AREIAS" 4 

24 CASA DE SAU DE VITORIA 9 

25 HOSP CORREIA PICANÇO O 

26 HOSPITAL DOM HELDER O 

27 HOSPITAL DA MIRUEIRA O 

28 HOSPITAL MIRUEIRA O 

29 HOSPITAL MARIA LUCINDA 2 

30 HOSPITAL PELOPIDAS SILVEIRA 8 

31 -  IOSPITALGERALDE VITÓRIA 1 

32 HOSP.UNIMED o 

33 TRANS P1 MEMORIAL VITORIA SÃO LOURENÇO O 

34 MIGUELARR.AES 6 

35 FUNDAÇÃO ALTINO VENTURA O 

36 HEMOPE 2 

37 TRANS P1  OUTRA UNIDADE HOSPITALAR 3 
• 	 .••.• 	• 
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	 URA24h 

Fdoçóo Mor,00U do 5I1..o AIrr,eido 	 UPA NOVA DESCOBERTA 	UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO 

SERVIÇO SOCIAL 

ESPECIFICAÇÃO DOS ATEND IM ENTOS 	1 DADOS QUANTITAVOS 

Declaração de Comparecimento lIS 

TermodeResponsabilidade 4 

Orientaçãoaopaciente - Classificação Azul' 326 

Cópias de Prontuários 90 

Orientaçãoaopaciente - OutrasClassificações 280 

DemandaEspontânea 253 	- 

Articulação 228 

Encaminhamentos 

PSF-63 
Policlínica - 31 
HIML-14 
FAV-03 
CAPS - 07 
Conselho Tutelar - 01 

Total: 119 

Ficha de Notificação 
Violência-04 
Intoxicação Exógena - 02 

Total:06 

Óbitos 40 

Pesquisa de Satisfação dos Usuários 1271 

TOTALDE ATENDIMENTOS 2732 

Equipe: 
1 Adelane LeiteCRESS 5297 
Anne Catarina TavaresCRESS 6129 (Férias) 
Joyce VasconcelosCRESS 5983 
Maria Luiza FerreiraCRESS 6180 

1  Quando ocorre falha no sistema e as fichas são manuais, não registramos os Atendimento Azuis no sistema 
PaeulMvsacr. Porém, há registro em planilha para controle interno do Atendimento Social. 
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Maria Lucindo 
Mc.r,o& da SU,.a Air,.eldo 

UPA24h 
UPA NOVA DESCOBERTA 	

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO 

SERVIÇO SOCIAL 

• 	 REGISTRO D'" 	JJ 
JULHO !2'ÕW 

DATA 	 PACIENTE ENCAMINHADO HORA 

01107/17 	- 	MARIAJOSE VIEIRA SILVA 2910311923 (94) 	1 	0.0.25910770-0 - 13:15h 

02107117 GERALDO LUCENILDO CAMPOS 14/12/1961 (55) AO SVO 11:30h 

04107117 MARLY EUCLIDES DE MATOS 0710511951 (66) AO IML 06:50h 

04107117 MARCOS BENTO DA COSTA 30112/1969 (47) D.0.25910771-9 18:45h 

05107117_J ALMIR BERNARDO DA SILVA 2611111973 (43) AO IML 10:30h 	1 

05/07117 1  JOAOVITOR CORREIA DE ARAUJO 
SOBRINHO 

0210811997 (19) AO IML 22:20h 

06/07117 	LAURA SOPHIA PINHO DEARAUJO 1110212016 (01) AO SVO 05:17h 

06107117 GILBERTO RUFINO DA SILVA 0810611931 (86) D.0.25910766-2 11:40h 

06/07/17 	JANDIRA SOARES DOS SANTOS 0710511949 (68) D.0.25910765-4 13:30h 

08107/17 	MANOEL SILVESTRE DE LIMA 0110111952 (65) AO SVO 01:08h 

08/07/17 	AMARA MARIA DA SILVA 03103/1939 (78) D.0.25910767-0 14:00h 

08107117 * EDSON INACIO DA SILVA 2810211962 (55) D.0.25915512-8 17:30h 
* Deixo registro: Óbito liberado no plantão da Enfermagem, porém não foi protocolado. - 	- 

08/07/17 	* JOSE PAULINO DOS PASSOS NETO 	2610911959 (57) D.0.25915517-9 	23:30h 
* OBS.: Paciente NÃO foi admitido na unidade. Trata-se do Pai de uma funcionária. 	- 

Comunicado a equipe de Enfermagem/Médica que Declaração de Óbito é de exclusividade da unidade, NÃO devem 
ser liberadas para outros fins. 

* Deixo registro: Óbito liberado no plantão da Enfermagem, porém não foi protocolado.  

10107117 DINAMERICO HENRIQUE PEREIRA 0611111958 (58) D.0.25915513-6 	17:15h 

11/07117 MARIA FRANCISCAALVES SOARES 0610411959 (58) AO SVO 	23:20h 

12107117 SILVIO RODRIGUES DA SILVA 04105/1979 (38) AO IML 	17:20h 

12/07/17 MARIA DE JESUS DA SILVA 1410411935 (82) AO SVO 	20:05h 

13/07/17 

14107/17 

ELIZABETE OLIVEIRA MARTINS 

MARIA HELENA DOS SANTOS 

22108111959 (57) 

1010211943 (74) 

AO SVO 

AO SVO 

06:00h 

17:15h 

14107117 SEVERINA DE LOURDES DA SILVA 1611211942 (74) AO SVO 18:15h 

15107117 ALDILENE MARIA DE SANTANA 13/0211962 (55) AO SVO 20:1Oh 

16107117 EDECIO PEDRO DA SILVA 1510511940 (77) AO SVO 11:15h 

18107/17 EUGENIÓ PEDRO XAVIER 2010411931 (86) D.0.25915518-7 20:00h 

19107117 CICERO BARBOSA DE OLIVEIRA 1710511951 (66) AO SVO 2 1:50h 

21/07/17 OBERILSON SOTERO DOS SANTOS 1310611974 (43) AO SVO 05:20h 

UPA NOVA DESCOBERTA 
	 \Ç& 

Avenida Vereador Otacílio de Azevedo, sin°, Nova Descoberta - Recife/PE 

CEP 521 91-000 

CNPJ 097676330001-02 

Contato: 3184.4581 (Serviço Social) 



21107/17 MARIA DE FATIMA MELO DA SILVA 	2110611959 (58) AO SVO 09:50h 

21/07/17 JOSE SEVERINO DA SILVA 	26103/1955 (62) AO SVO 22:00 h 

22/07/17 J ANTÃO FERREIRA DOS SANTOS 	19/03/1957(60) AO SVO 04:00h 

23107/17 	 ELBA FREIRE LUNA 	 2110411962 (55) AO SVO 1030h 

24/07/17 i 	RUBENITA RODRIGUES DA SILVA 	0410711938 (79) D.0.25915519-5 1730h 

24107117 	 * ANTONIOSILVA 31/12/1938(78) *AO IML 18:20h 
* Paciente registrado como Antonio Silva, porém o correto é Antonio Manoel Sales. 

* Guia de Remoção(deinicio)paraSVO,devidonãocomparecer familiares de 1 0  grau, óbito foi encaminhado ao M. 

26107117 HELENO JOSE FIGUEIRAS 31/01/1944(73) 0.0.25915520-9 11:35h 

26/07/17 JANETE ALVES CAMPELO 13/12/1954(62) AO SVO 11:40h 

26/07/17 	LUIZ ANTONIOSILVADONASCIMENTO 

27/07/17_LMARIA CONSTANTINO SILVA 

07/02/2000(17) 

15/05/1948(69) 

AO IML 

0.0.25915521-7 

12:20h 

10:0511 

28107/17 EVERSON GOMES DA SILVA 2311211987 (29) AO IML 08:00h 

30/07/17 MARIA SEVERINA BERNARDO 08/12/1944(72) AO SVO 21:00h 

30107117 HILDA PAULA DEALMEIDA FONSECA 1510111952 (65) AO SVO 21:40h 

31/07/17 SEVERINO FRANCISCO DA SILVA 03/02/1923(94) AO SVO 03:50h 

31107/17 ANTONIO FRANCISCO DA SILVA 1210311945 (72) 0.0.25915522-5 09:15h 

E- 

UPA NOVA DESCOBERTA 

Avenida Vereador Otacilio de Azevedo, sin°, Nova Descoberta - Recife/PE 

CEP 52191-000 

CNPJ 097676330001-02 

Contato: 3184.4581 (Serviço Social) 
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URA24h 
UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO Maria Lucinda 

Me-0c1 cto Stvo 

QUEIXAS RECEBIDAS 
JULHO/2017 

RCLAMAÇÃO DA OUVIDORIA: 

1. Em atenção à reclamação do Sr. Anônimo, at. 2261835, de 05/07/2017, o qual relata que na UPA de Nova 

Descoberta estão utilizando a ambulância para outros fins que não são corretos. Informa que hoje, dia 

• 05/07, o veículo foi utilizado para buscar funcionários que trabalham na Unidade devido a greve de ônibus, 

quando o que seria correto seria alugar um carro particular, ressalta que esta prática é rotineira nesta 

Unidade de Saúde e que devem ser tomadas providências para que este fato não mais ocorra, acrescenta 

que tem vários pacientes aguardando transferência para outras Unidades. 

Reconhecemos que o reclamante tem razão, tendo em face já haver alguns funcionários que estavam 

dobrando o plantão, a administração tomou esta providência, mas que não mais se repetirá. 



tá- 	 UNIMED RECIFE 
COOPERATIVA DE TRABALHO MÉDICO 

ATESTADO MEDICO 

Atesto para os devidos fins, que o (a) 

Sr.(a) 
EVELINE DE FÁTIMA CATAO MONTEIRO / 

necessita de 01 dias de repouso por motivo de saúde. 

fo 

Data: I810712017 

CID: H600 

HOSPITAL UNIMED RECIFE 1 
Av. Uns Petit, 35 - Boa Vista 

Recife - PE - F0n5(81) 31982000 
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 Lucinda 

Fundação Manoel da Silva Almeida 

UPA24h 
UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO 

ATA DA REUNIÃO DA ANÁLISE DE ÓBITOS DA UPA NOVA DESCOBERTA DO MÊS JULHO DE 2017 

Aos 07 dias do mês de JULHO de 2017, na sala de reuniões da UPA Nova Descoberta, 

reuniu-se a Comissão de Análise de Óbitos da UPA Nova Descoberta, composta pelas Dras. 

Daniela Jacob, Mariana de Oliveira e Danielle Queiroz, e o Dr. Paulo Magalhães, a qual avaliou, 

os prontuários dos pacientes que vieram a óbitos no mês de julho do corrente ano, registrando 

a ocorrência de 40 (quarenta) óbitos, sendo que: 22 (vinte e dois) pacientes chegaram sem vida, 

e não responderam às manobras e protocolo de RCP; 08 (oito) pacientes chegam em estado 

gravíssimo, indo a óbito poucos minutos após a admissão, e não responderam às manobras e 

protocolo de RCP; 03 (três) pacientes vão a óbitos aguardando vaga em UTI, sendo 01 (um) por 

24 horas, e 02 (dois) por 2 (dois) dias; 03 (três) pacientes faleceram aguardando vaga em outros 

hospitais, sendo: 01 por (um) dia, 01 (um) por 2 (dois) dias, e 01 (um) por 4 (quatro) dias; 02 

(dois) pacientes faleceram aguardando fonte de 02, sendo: 01 (um) por dois dias, e 01 (um) por 

3 (três) dias; e 02 (dois) pacientes faleceram aguardando parecer neurológico, sendo: 01 (um) 

por 2 (dois) dias, e 01 (um) por 5 (cinco) dias. 

Recife, 07 de agosto, de 2017 

,1 

W#% M7 
rir. P10 A. de Oim) 
'ord. á1to / C 

Soa  QUe  
DafleIe M. Pes  

-' rç-j. de -'• 

pamia t4ayrinck 
ar Coíbgista 

\J!J f~ j 466 

UPA NOVA DESCOBERTA (SOLANO TRINDADE) 
AV. VEREADOR OTACILIO AZEVEDO, S/N - RECIFE-PE - CEP 52191.000 
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riabi'ida UPM4h 
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ATA DA REUNIÃO DA ANÁLISE DE PRONTUÁROS DA UPA NOVA DESCOBERTA DO MÊS DE 

JULHO DE 2017 

Aos 07 dias do mês de agosto de 2017, na sala de reuniões da UPA Nova Descoberta, 

reuniu-se a Comissão de Análise de Prontuários desta UPA, composta pelâs Dras. Daniela Jacob, 

Mariana de Oliveira e Danielie Queiroz, e o Dr. Paulo Magalhães, a qual avaliou, por 

amostragem, prontuários do mês de JULHO do corrente ano, constatando que houve melhora 

significativa nas anotações dos prontuários. 

Recife, 07 de agosto, de 2017 
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