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Maria Lucinda UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

Fundacéo Manocel da Silva Almeida

A Diretoria Geral de Modernizagéo e Monitoramento de Assisténcia a Saude.

Att. Priscila Gusmao

Segue relatério assistencial referente ao més de OUTUBRO/2017

UPA NOVA DESCOBERTA
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Daniel Akel Peréira de Aratjo

Coordenador Geral

Recife, 20 de NOVEMBRO de 2017.
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Fundagdo Manoel da Silva Almeida / UPA Nova Descoberta Solano Trindade
Av. Vereador Otacilio Azevedo, s/n — Nova Descoberta - Recife — PE CEP 52.191-000
E-mail: administracao.upand@hospitalmarialucinda.com
Fone: (81) 31844568/ Fax: (81) 31844573
CNPJ: 09.767.633/0005-28
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UPA24H-UNID PRONTO ATEND NOVA DESCOBERTA

7 - Nov - 2017 13:40 Dados referente a 01/10/2017 até 31/10/2017 no intervalo das 00:00:00 as 23:59:59 horas
RELATORIO RESUMO
CLASSIFICAGOES COM ATENDIMENTO NO PERIODO 13711
CLASSIFICAGOES COM ATENDIMENTO NAS 24HRS POSTERIORES 34
CLASSIFICAQOES SEM ATENDIMENTO 24
ATENDIMENTos COM CLASSIFICAGAO NO PERIODO 13711
ATENDIMENTOS COM CLASSIFlCA(;AO NAS 24HRS ANTERIORES 405
ATENDIMENTOS SEM PRIORIDADE 0
13711
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EMERGENC/A VERMELHO 351  2.56%

URGENCIA - AMARELO 3223 23.47%

NAO URGENTE - VERDE 9722 70.78%

ATENDIMENTO SOCIAL - AZUL 439 3.20%
13735

EXLIR NN x”% S CIALIDADE: S m xé&;wi%%;%? ¥ “@E@Lﬁmw
ASSISTENTE SOCIAL . 421 3.07%
CLINICA GERAL 9305 67.87%
ODONTOLOGIA : 494 3.60%
ORTOPEDIA/TRAUMATOLOGIA 1706 12.44%
PEDIATRIA 1785 13.02%

13711
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ABREU E LIMA 9 0.07%
ALTO ALEGRE DOS PARECIS 1 0.01%
APARECIDA DE GOIANIA 5 0.04%
CAMARAGIBE 24 0.18%
CASTANHAL ' 1 0.01%
IGARASSU 1 0.01%
JABOATAO DOS GUARARAPES 28 0.20%

MV - Sistema de Gestéo do Fluxo da Urgéncia Pagina 1 de 2
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AT AR

OAO PESSOA 0.01%

1
JUAZEIRO DO NORTE 1 0.01%
NATAL 5 0.04%
NILOPOLIS 1 0.01%
OLINDA 1252 9.13%
PASSOS ‘ 1 0.01%
PAUDALHO 1 0.01%
PAULISTA 32 0.23%
PETROLINA 6 0.04%
RECIFE 12330 89.93%
RIO DE JANEIRO 1 0.01%
SAO LOURENCO DA MATA 3 0.02%
SAO PAULO 3 0.02%
TRES RIOS 1 0.01%
VITORIA DE SANTO ANTAO 4 0.03%

13711

* 830 considerados somente os atendimentos de pacientes que também passaram pela etapa de classificagdo de risco.
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UPA24H-UNID PRONTO ATEND NOVA DESCOBERTA

07 - Nov - 2017 13:40 Dados referente a 01/10/2017 até 31/10/2017 no intervalo das 00:00:00 as 23:59:59 horas

QUANTIDADE DAS PRIORIDADES POR ESPECIALIDADE

ASSISTENTE SOCIAL
CLASSIFICAGAO QUANTIDADE PERCENTUAL
ATENDIMENTO SOCIAL - AZUL 416 100.00%

URGENCIA AMARELO 0 0. 00‘%.

B

sy

CLINICA GERAL
CLASSIFICAGAO QUANTIDADE PERCENTUAL
NAO URGENTE - VERDE 6604 70.89%

EMERGENCIA - VERMELHO 321 3.45%

ODONTOLOGIA

CLASSIFICAGAO QUANTIDADE PERCENTUAL

447 89.04%

NAO URGENTE - VERDE

ATENDIMENTO SOCIAL - AZUL 1 0. 20%

ORTOPEDIA/TRAUMATOLOGIA

CLASSIFICAGAO QUANTIDADE PERCENTUAL

NAO URGENTE - - VERDE 1392 7%
:Afw?:ﬁ”m;ﬁ;%

R ——_—_—Te
mm«fxx T W-‘?"n

xvmk)
Amﬂzﬁﬁkmﬂun“ﬁﬁawwu
R
SRR

PEDIATRIA
CLASSIFICAGAO ; QUANTIDADE PERCENTUAL
NAO URGENTE - VERDE 1279 71.98%

xm R

O nﬁigggéi&"m;'m

RARR OB B

EMERGENCIA - VERMELHO 30 1 69%
I . .
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Total das Quantidades: 13735
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Quantidade de Classificados por Especialidade

0 1000 2.000 3.000 4.000 5.000 6.000 7.000 8.000 9.000

CLINICA GERAL { =
PEDIATRIA 1

ORTOPEDIA/TRAUMATOL... 1=

Especialidades

ODONTOLOGIA 1

ASSISTENTE SOCIAL :




A

GOVERNO DO ESTADO DE PERNAMBUCO
SECRETARIA DE SAUDE DO ESTADO DE PERNAMBUCO
- il SECRETARIA EXECUTIVA DE ATENGAO A SAUDE

DIRETORIA GERAL DE MODERNIZAGAO E MONITORAMENTO DA ASSISTENCIA A SAUDE

Quantitativo de Remogdes

UPA NOVA DESCOBERTA Referente (OUTUBRO)/2017)

HOSP. HAGAMENON MAGALHAES

1 24
2 MATERNIDADE BARROS LIMA 0
3 HOSP. GETULIO VARGAS 107
4 REAL HOSPITAL EVANGELICO 14
5 HOSP. OTAVIO DE FREITAS 28
6 MEMORIAL DOS GUARARAPES | : 2
7 HOSP. RESTAURAGAO 105
8 HOSP. NOSSA SR2 DE LOURDES 9
9 PROCAPE 6
10 PELOPIDAS DA SILVEIRA 0
11 |MEMORIAL JABOATAO 4
12 |HOSP.IMIP 2
13 [TRICENTENARIO 1
14  |HOSP. HELENA MOURA 2
15 UPA CAXANGA 0
16  |HOSP CANCER 0
17 NOSSA SENHORA DO O 2
18 MEMORIAL DE VITORIA SAO LOURENCO 0
19 HOSP ULISSES PERNAMBUCANO 0
20 HOSPITAL BARAO DE LUCENA 3
21 HOSPITAL SAO SALVADOR 0
22 |HSANTO AMARO 0
23 HGA "AREIAS" 1
24 |CASA DE SAUDE VITORIA 5
25 |HOSP CORREIA PICANGO 1
26  |HOSPITAL DOM HELDER 0
27  |HOSP MARIA LUCINDA 3
28 |HOSPITAL MIRUEIRA 1
29  |HOSPITAL SANTO AMARO 3
30  |HOSPITAL PELOPIDAS SILVEIRA 8
31 |HSP IPSEP 0
32 |HOSP DAS CLINICAS 1
a3 TRANS P/ MEMORIAL VITORIA SAO LOURENCO 0
34 |MIGUEL ARRAES 2
35 |FUNDAGAO ALTINO VENTURA 0
36 |HEMOPE 0
37  |HOSPITAL MARIA LUCINDA 0
38 9

TRANS P/ OUTRA UNIDADE HOSPITALAR
e T o
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Maria Lucinda

Fundagao Manoe!l da Silva Almeida

UPA NOVA DESCOBERTA
SERVICO SOCIAL

UP

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

01/10/17 JOSE CARLOS DA COSTA 05/0?57157 (60 AO SV ;
03/10/17 | MARIA DAS DORES FEITOZA GOMES 24/06/1925 (92) | D.0.24675538-5 09:30h
04/10/17 | JOSE LUIZ BERNARDINO DOS SANTOS | 10/01/1946 (71) | D.0.24675539-3 16:30h
05/10/17 | JOAO AMINADAB DE SOUZA TRINDADE | 13/06/1965 (52) AO SVO 22:10h
08/10/17 IRENE MARIA DA SILVA 12/10/1915 (101) | D.0.24675540-7 17:45h
11/10/17 ADELSON GOMES DA ROCHA 28/07/1961 (56) | D.0.24675541-5 03:40h
11/10/17 MARCOS FRANCISCO DE LIMA 17/07/1972 (45) AO SVO 19:40h
12/10/17 MARIA JOSE DE SOUZA 22/12/1935 (81) AO SVO 04:30h
12/10/17 PAULO SERGIO DA SILVA 03/11/1966 (50) | D.0.24675534-2 09:30h
14/10/17 RONALDO ADRIANO DE SANTANA 11/02/1980 (37) | D.0.24675536-9 05:00h
16/10/17 EDILSON BASTOS DE MELO 13/04/1944 (73) AO SVO 00:50h
16/10/17 EDIVALDO DA SILVA 12/06/1951 (66) | D.0.24675535-0 11:30h
16/10/17 LUIZ MANOEL DOS SANTOS 15/08/1946 (71) | D.0.24675545-8 13:30h
18/10/17 MARTA MARIA LIMEIRA 07/09/1939 (78) AO SVO ¥ e
* Obs.: Horéario N&o Informado.
18/10/17 ADEMAR SEVERINO SIMAO DE 05/01/1957 (60) AO SVO * e
SANTANA
* Obs.: Horario N&o Informado.

18/10/17 JIME EDSON CALADO 04/09/1954 (63) | D.0.24675542-3 23:40h .
19/10/17 CASSIA MARIA ROCHA 20/12/1961 (55) | D.0.24675543-1 05:00h J
20/10/117 MARIA DE LOURDES DA SILVA 18/08/1929 (88) | D.0.24675544-0 01:05h ‘
20/10/117 NEIDE TAVARES DA SILVA 02/10/1985 (32) AO IML 12:45h }
22/10/17 SEVERINO FRANCISCO DE LEMOS 24/12/1931 (85) | D.0.24675549-0 17:15h J
22/10/17 EGIDIO DE MOURA LIMA 12/02/1919 (98) | D.0.24675550-4 18'.10hJ
22/10/17 ADILSON SANTANA NETO 17/04/1983 (34) AO IML 19:00h
23/10117 MARIA INEZ DE SANTANA 28/01/1924 (93) | D.0.24675546-6 00:00h
23/10/17 MARIA JOSE REGIS FERREIRA 20/11/1967 (49) AO SVO 16:15h
24/10/17 | LUZIA MARIA DA CONCEICAO DE LIMA | 08/12/1940 (76) AO SVO 00:00h
24/10117 AIDA SILVA DE SANTANA 29/06/1933 (84) AO SVO 19:28h
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24/10/17 “ANTONIO CARLOS DA CUNHA

20/04/1952 (65) |  AOIML | 19:50h
CAVALCANTI

25/10117 LUIZ FELIX DOS SANTOS 22/01/1925 (92) | D.0.25929432-2 | 05:10h
2611017 | SEVERINO RODRIGUES DASILVA | 14/04/1934 (83) | D.0.24675547-4 | 12:45h
201017 |  JOSE RAMOS DASILVAJUNIOR | 30/11/1985 (31) AO SVO 15:00n
301017 JOSIAS MARTINS DA SILVA 29/06/1952 (65) AO SVO 00:20h
3110117 | AMARA GOMES DOS SANTOS 21/03/1940 (77) AO SVO 04:45h
311017 | ANTENOR RIBEIRO BARBOSA 24/03/1981 (36) AO SVO 13:55h

UPA NOVA DESCOBERTA
Avenida Vereador Otacilio de Azevedo, s/n°, Nova Descoberta — Recife/PE

CEP 52191-000
CNPJ 097676330001-02
Contato: 3184.4581 (Servigo Social)
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Fundacds Manoe! do Silua Almeida

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

QUEIXAS RECEBIDAS
OUTUBRO/2017

RCLAMACAO DA OUVIDORIA:

1. Em atencdo a reclamagdo do Sr. Maurilio José Barros, atendimento 2385320, de 20102017, o qual reclama
que compareceu a esta UPA com sua vizinha a qual sofreu um queda, e foi informado que o atendimento
para ortopedia havia encerrado na Unidade hoje, dia 20/10 e que s6 iriam atender casos de urgéncia.
Descreve que o caso da paciente é de urgéncia, pois a mesma estd com muita dor no braco.

Esclarecemos que a nossa triagem dispde de uma classificagdo da gravidade dos casos que chegam, como
dispomos apenas de um ortopedista, limitamos um numero de atendimento dos pacientes de menor
gravidade, ficando o ortopedista a disposi¢do para 0s caos de maior gravidade.

Fundagdo Manoel da Silva Almeida / UPA Nova Descoberta Solano Trindade Av. Vereador Otacilio Azevedo, s/n — Nova Descoberta
- Recife — PE CEP 52.191-000
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Fandacho Manoel da Siiva Almeida UPA NOVA DESCOBERTA UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO
SERVICO SOCIAL

ESPECIFICACAO DOS ATENDIMENTOS | DADOS QUANTITAVOS
Declaragéo de Comparecimento 168
Termo de Responsabilidade 13
Orientacéo ao paciente — Classificagéo Azul' 421
Coépias de Prontuarios 95
Orientagdo ao paciente — Outras Classificagdes 266
Demanda Espontanea 301 J
Articulagao 190
PSF - 51
Policlinica — 28
HIML - 17
FAV -7
Encaminhamentos CAPS -4
CRAS -2
SAE -2
MPPE -1
Dermato — 1
Conselho Tutelar — 2

Bombeiro (Retirada Anel) — 1

Total: 116
Violéncia — 02
Ficha de Notificagéo Intoxicagdo Exogena — 11
Total: 13
Obitos \ 33
Pesquisa de Satisfagao dos Usuarios \ 1348
TOTAL DE ATENDIMENTOS 964

JOIAL UE Al =

Equipe:

Adelane Leite CRESS 5297

Anne Catarina Tavares CRESS 6129
Joyce Vasconcelos CRESS 0960
Maria Luiza Ferreira CRESS 6180

1 Quando ocorre falha no sistema e as fichas sdo manuais, ndo registramos 0s Atendimento Azuis no sistema
Paeu/Mysacr. Porém, ha registro em planilha para controle interno do Atendimento Social.
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Maria Lucinda -
Fundagéo Manoel da Silva Almeida UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

ATA DA REUNIAO DA ANALISE DE PRONTUAROS DA UPA NOVA DESCOBERTA DO MES DE
OUTUBRO DE 2017

Aos 20 dias do més de outubro de 2017, na sala de reunides da UPA Nova Descoberta,
reuniu-se a Comissdo de Analise de Prontudrios desta UPA, composta pelas Dras. Daniela Jacob,
Mariana de Oliveira e Danielle *Queiroz, e o Dr. Paulo Magalhdes, a qual avaliou, por
amostragem, prontudrios do més.de OUTUBRO do corrente ano, constatou que os mesmos

estavam satisfatorios.

" Recife, 20 de novembro, de 2017

Coord. de £
COREN-PE 205748

.

UPA NOVA DESCOBERTA (SOLANO TRINDADE)
AV. VEREADOR OTACILIO AZEVEDO, S/N - RECIFE-PE - CEP 52191.000
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Fundacdo Manoel da Silva Almeida UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

ATA DA REUNIAO DA ANALISE DE OBITOS DA UPA NOVA DESCOBERTA DO MES OUTUBRO DE
2017

Aos 20 dias do més de novembro de 2017, na sala de reuniGes da UPA Nova Descoberta,
reuniu-se a Comissdo de Andlise de Obitos da UPA Nova- Descoberta, composta pelas Dras.
Daniela Jacob, Mariana de Oliveira e Danielle Queiroz, e o Dr. Paulo Magalhdes, a qual avaliou,
os prontuérios dos pacientes que vieram a 6bitos no més de outubro do corrente ano,
registrando a ocorréncia de 33 (trinta e trés) obitos, sendo que: 10 (dez) pacientes chegaram
sem vida, e ndo responderam as manobras e pro;cocolo de RCP; 08 (oito) pacientes chegam em
estado gravissimo, indo a 6bito nos primeiros socorros, e ndo responderam as manobras e
protocolo de RCP; 01 (um) paciente chegou muito graves, indo a 6bito nas primeiras 24 (vinte e
quatro) horas; 09 (nove) pacientes vao a 6bitos aguardando vaga em UTI, sendo 01 (um) por 24
(vinte e quatro) horas, 02 (dois) por 2 (dois) dias, 05 (cinco) pacientes faleceram aguardando
vagas por 03 (trés) dias, e 01 (um) paciente aguardando vaga por 4 (quatro) dias; 04 (quatro)
pacientes faleceram aguardando vaga com fonte de 02, sendo: 01 (um) por 1 dia, 02 (dois) por
02 (dois) dias, e 01 (um) por 03 (trés) dias; e 01 (um) paciente que teve um AVCgrave foiavaliado
pela Neuro, retornou com orientado que 0 mesmo ndo tinha indicagdo cirdrgica, que deveria
permanecer nesta UPA, apenas com cuidados paliativos, indo a 6bito 2 (dois) dias apos.

D%“{;‘“

5 Do . de Ofvira Moglhees
g‘;,om. Médico ! CRM-2226

>A NOVA DESCOBERTA
oW Possoa Quelroz
Coord. de E.'_nf(,rgwg?’;gdzm
~ORENRE 20L&
CORERTPANOVA DESCOBERTA (SOLANO TRINDADE)
AV. VEREADOR OTACILIO AZEVEDO, S/N - RECIFE-PE - CEP 52191.000




