
1 	I..tie 

Maria Lucinda 	UPA24h 
Fundação Manoel da Silva Almeida 	 UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO 

Lk ~ 
f 

A Diretoria Geral de Modernização e Monitoramento de Assistência a Saúde. 

Att. Priscila Gusmão 

Segue relatório assistencial referente ao mês de MARÇO/2018 

UPA NOVA DESCOBERTA 

JPA Neva Descoberta 24h 

nieVkeI Pereira de Araújo 

Coordenador Geral 

Recife, 20 de ABRIL de 2018. 

Fundação Manoel da Silva Almeida / UPA Nova Descoberta Solano Trindade 

Av. Vereador Otacilio Azevedo, s/n - Nova Descoberta - Recife - PE CEP 52.191-000 

E-mail: administracao.upand@hoSpitalmarialuCiflda. 00 m  

Fone: (81) 31844568/ Fax: (81) 31844573 
CNPJ: 09.767.633/0005-28 
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UPA24H-UNID PRONTO ATEND NOVA DESCOBERTA 
03- Abr-2018 10:47 	 Dados referente à 0110312018 até 3110312018 no intervalo das 00:00:00 às 23:59:59 horas 

RELATÓRIO RESUMO 

CLASSIFICAÇÕES COM ATENDIMENTO NO PERÍODO 	 15568 

CLASSIFICAÇÕES COM ATENDIMENTO NAS 24HRS POSTERIORES 	60 

CLASSIFICAÇÕES SEM ATENDIMENTO 	 39 

TOTAL DE CLASSIFICAÇOES NO PERI000 	 15607 

ATENDIMENTOS COM CLASSIFICAÇÃO NO PERÍODO 	 15568 

ATENDIMENTOS COM CLASSIFICAÇÃO NAS 24HRS ANTERIORES 	539 

ATENDIMENTOS SEM PRIORIDADE 	 O 

TOTAL DE ATENDIMENTOS NO PERÍODO 	 15568 

ATENDIMENTOS URGÊNCIA SEM SENHA QUE NÃO PASSARAM 129 
PELO SACR 
TOTAL ATENDIMENTOS DE URGÊNCIA NO PERÍODO 15697 

TOTAL DE ATENDIMENTOS DA URGÊNCIA COM ALTA 14311 

ATENDIMENTOS URGÊNCIA SEM SENHA QUE NÃO PASSARAM 104 
PELO SACR E POSSUEM ALTA 

CLASSIFICAÇÕES EXCLUÍDAS 134 

CLASSIFICADOS POR GRAVIDADE 	 QTD PERC 

EMERGENCIA - VERMELHO 	 399 2.56% 

URGENCIA - AMARELO 	 3577 22.92% 

NÃO URGENTE - VERDE 	 11186 71.67% 

ATENDIMENTO SOCIAL - AZUL 	 445 2.85% 

15607 

ATENDIDOS POR ESPECIALIDADE* 	 QTD 

ASSISTENTE SOCIAL 	 424 	 2.72% 

CLINICA GERAL 	 10515 	 67.54% 

ODONTOLOGIA 	 500 	 3.21% 

ORTOPEDIA/TRAUMA TOLOGIA 	 1949 	 12.52% 

PEDIATRIA 	 2180 	 14.00% 

15568 

ATENDIDOS POR MUNICfPIO* 	 à,-. 	 PER  
ARRELIEI/MÁ 	 12 

ALTO ALEGRE DOS PARECIS 	 5 	 0.03% 
APARECIDA DE GOlA NIA 	 7 	 0.04% 
BARBACENA 	 1 	 0.01% 
BETIM 	 1 	 0.01% 
BODOCO 	 1 	 0.01% 
CAMA RAGIBE 	 11 	 0.07% 

MV - Sistema de Gestão do Fluxo da Urgência 	 Página 1 de 2 

flflflr), 



CARPINA 1 0.01% 

CARUARU 1 0.01% 

CASTANHAL 3 0.02% 

CONTAGEM 1 0.01% 

GRAVATA 1 0.01% 

IGARASSU 3 0.02% 

ITABUNA 1 0.01% 

ITA TUBA 1 0.01% 

JABOATAO DOS GUARARAPES 24 0.15% 

JENIPAPEIRO/ARACOIABA 1 0.01% 

JOAO PESSOA 1 0.01% 

JUAZEIRO DO NORTE 2 0.01% 

LIMOEIRO 1 0.01% 

NATAL 2 0.01% 
OLINDA 1458 9.37% 

PAUDALHO 1 0.01% 

PAULISTÁ 40 0.26% 

RECIFE 13983 89.82% 

SALVADOR 1 0.01% 

SAO LOURENCO DA MATA 3 0.02% 

SAO PAULO 1 0.01% 

15568 

* São considerados somente os atendimentos de pacientes que também passaram pela etapa de classificação de risco. 
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UPA24H-UNID PRONTO ATEND NOVA DESCOBERTA 
03 - Abr -2018 12:09 	 Dados referente à 01/03/2018 até 31103/2018 no intervalo das 00:00:00 às 23:59:59 horas 

QUANTIDADE DAS PRIORIDADES POR ESPECIALIDADE 

ASSISTENTE SOCIAL 
CLASSIFICAÇÃO 	 QUANTIDADE 	PERCENTUAL 

ATENDIMENTOSOCIAL - AZUL 416 99.52% 

URGENCIA AMARELO 	 !JijØJ 1 024% 

NÃO URGENTE - VERDE 1 0.24% 

EMERGENCIA VERMELHO O 0.00% ãp 

CLINICA GERAL 
CLASSIFICAÇÃO QUANTIDADE PERCENTUAL 

NÃO URGENTE - VERDE 7587 71.72% 

URGENCIA AMARELO 2607 
1 JT 

2464% ________ Offi 
EMERGENCIA - VERMELHO 373 3.53% 

ATENDIMENTO SOCIAL - AZUL 12 011% 

ODONTOLOGIA 
CLASSIFICAÇÃO QUANTIDADE PERCENTUAL 

NÃO URGENTE - VERDE 446 88.49% 

URGENCIA AMARELO 56 jll11 11% ee 	g 	RE 

ATENDIMENTO SOCIAL - AZUL 2 0.40% 

EMERGENCIA VERMELHO O 0.00% 

ORTOPEDIA/TRAU MATO LOGIA 
CLASSIFICAÇÃO QUANTIDADE PERCENTUAL 

NÃOURGENTE - VERDE 1551 79.38% 

URGENCIA AMARELO 391 20.01% 

ATENDIMENTOSOCIAL - AZUL 11 0.56% 

EMERGENCIA - VERMELHO 1 0.05% 

pp  

PEDIATRIA 
CLASSIFICAÇÃO 	 QUANTIDADE 	PERCENTUAL 

NAO URGENTE - VERDE ibOl 14.4U% 

URGENCIA - AMARELO 522 24.26% 

EMERGENCIA - VERMELHO 25 1.16% 

ATENDIMENTO SOCIAL-AZUL 4 E~UniffiNÍ,  019% 

Total das Quantidades: 15607 

MV - Sistema de Gestão do Fluxo da Urgência 	- 	 Página 1 de 2 
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GOVERNO DO ESTADO DE PERNAMBUCO Aa` 	SECRETARIA DE SAÚDE DO ESTADO DE PERNAMBUCO 

SECRETARIA EXECUTIVA DE ATENÇÃO Á SAÚDE 

DIRETORIA GERAL DE MODERNIZAÇÃO E MONITORAMENTO DA ASSISTÊNCIA Á SAÚDE 

Quantitativo de Remoções 

UPA NOVA DESCOBERTA Referente (MARÇO)/2018) 

ORDEM 	 UN Nt 

1 HOSP. HAGAMENON MAGALHÃES 52 

2 MATERNIDADE BARROS LIMA 1 

3 HOSP. GETULIO VARGAS 140 

4 REAL HOSPITAL PORTUGUES 1 

5 I-  IOSP.OTAVIODEFREITAS 24 

6 MEMORIAL DOS GUARARAPES 0 

7 HOSP. RESTAURAÇÃO 100 

8 HOSP. NOSSA SRê DE LOURDES 18 

9 PROCAPE 5 

10 PELÓPIDASDASILVEIRA 17 

11 MEMORIAL JABOATÃO 12 

12 HOSP.IMIP 5 

13 HC CANCER O 

14 HOSP. HELENA MOURA 1 

15 UPA CAXANGÁ o 

16 TRICENTENARIO O 

17 NOSSA SENHORA DO Ó 3 

18 HOSPITAL DA MIRUEIRA O 

19 HOSP ULISSES PERNAMBUCANO O 

20 HOSPITAL BARÃO DE LUCENA 7 

21 HOSPITAL SÃO SALVADOR O 

22 H SANTO AMARO O 

23 HGA AREIAS O 

24 CASA DE SAUDE VITORIA 4 

25 HOSP CORREIA PICANÇO 3 

26 HOSPITAL DOM HELDER O 

27 HOSPITAL DA MIRUEIRA O 

28 HCP "PAULISTA O 

29 HCCLINICAS 1 

30 HC SANTO AMARO 2 

31 HOSPITAL GERAL DE VITÓRIA 1 

J I-lr.IY,Nl.IÇQ 	1 a7 

33 MIGUEL ARRAES 2 

34 FUNDAÇÃO ALTINO VENTURA 2 

35 	- HOSPITAL MARIA LUCINDA 4 

36 TRANS P1 OUTRA UNIDADE HOSPITALAR O 

TOTAl. TU , 422 

OO00%:a 
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Maria Lucinda 
	 UPA24h 

Fndoço Monool do 	tdmedo 
	

UPA NOVA DESCOBERTA 	UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO 

SERVIÇO SOCIAL 

ESPECIFICAÇÃO DOS ATENDIMENTOS DADOS QUANTITAVOS 

Declaração de Comparecimento 183 

Termo de Responsabilidade 10 

Orientação ao paciente - Classificação Azul' 425 
Cópias de Prontuários 83 
Orientação ao paciente - Outras Classificações 252 
Demanda Espontânea 344 
Articulação 195 

PSF-55 
Policlínica - 64 
Dermato —15 
UPAS-51 

Encaminhamentos HIML - 24 
FAV-38 
CAPS-01 
CREAS — Ol 
MPPE-01 

Total: 250 

Violência - 01 
Ficha de Notificação Intoxicação Exógena - 02 

Total: 03 

Óbitos 42 

Pesquisa de Satisfação dos Usuários 1318 

TOTAL DE ATENDIMENTOS 3105 

Equipe: 
Adelane Leite 	CRESS 5297 
Anne Catarina Tavares 	CRESS 6129 
Joyce Vasconcelos 	CRESS 5983 
Maria Luiza Ferreira 	CRESS 6180 

1  Quando ocorre falha no sistema e as fichas são manuais, não registramos os Atendimento Azuis no sistema 
Paeu/Mvsacr. Porém, há registro em planilha para controle interno do Atendimento Social. 

000042 



URA24h 
UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO 

Maria Lucinda 
Fundczçõo Manoel d. Sil'.a At.eIdc 

UPA NOVA DESCOBERTA 
SERVIÇO SOCIAL 

REGISTRO DOS ÓBITOS 
MARCO 12018 

DATA 	 PACIENTE D.N. 	ENCAMINHADO T  HORA 

10/11/1905 (112) 	D.0.25944891-5 	06.10 h 02103118 MARIA SEVERINA DA CONCEIÇÃO 

02103118 JOSE SEVERINO DOS SANTOS 0210211938 (80) AO IML 19:15h 

02103118 OTACILIO PEREIRA DA SILVA 13/11/1937 (80) AO SVO 21:10h 

05103118 MAURICIO DE FREITAS FILHO 1911211987 (30) AO IML 13:00h 

06103118 EDSON LUIZ LINS DOS SANTOS 0910811962 (55) D.0.25944890-7 09:30h 

06103118 SEVERINA BARRETO BATISTA 1710511935 (82) D.0.25944895-8 12:35h 

06103118 ARCELINO MENDES DA SILVA 2110111937 (81) AO SVO 14:20h 

06103118 MARIA JOSE DA SILVA SANTOS 1610811946 (71) AO SVO 18:12h 

07/03/18 LUZINETE SANTOS DE SANTANA 25106/1940 (77) AO SVO 06:55h 

07103118 TEREZINHA DE JESUS DA SILVA 2610411975 (42) AO IML 18:34h 

08103118 RUBENITA VENTURA CORREIA 0410811948 (69) D.0.25944892-3 07:23h 

09103118 SEVERINA PEREIRA DE ARAUJO 0710811946 (71) AO SVO 05:45h 

09103118 EDVANIO SILVA SANTOS 1310511977 (40) AO SVO 13:00h 

09103118 SONIA MARIA DE SOUZA SILVA 0711111958 (59) AO SVO 22:1 Oh 

10103/18 

11/03/18 

JURANDY SOARES DA SILVA 

FRANCISCA SEVERINA LUCENA DE 
OLIVEIRA  

14/09/1950 (67) 

15/03/1957 (60) 

AO SVO 13:01h 

AO SVO 

AO IML 

21:05h 

00:50h 12103118 MARLON DA SILVA SANTOS 0110412001 (16) 

12103/18 MARILEIDE ALVES DA SILVA 08/05/1956 (61) 

24/0111940 (78) 

AO SVO 

0.0.25944894-0 

01:30h - 

02:20h 12103118 ZILMA ROSA FREIRE RAMOS 

13103118 BENEDITO ROQUE DA SILVA 2711211933 (84) AO SVO 07:50h 

13103118 RITA JOSEFA DA CONCEIÇÃO 0710311937 (81) 0.0.25944893-1 17:30h 

14103118 SEVERINA FERNANDES DOS SANTOS 1210111946 (72) D.0.25944896-6 10:00h 

14103118 MARIA LEOCADIA VIEIRA 0110411937 (80) AO SVO 16:1Oh 

15103118 LAUDENOR FERREIRA CALADO 1010511929 (88) D.0.25944897-4 20:20h 

17103118 ALDEMIR BEZERRA DA SILVA 1810411968 (49) AO SVO 05:55h 

18103118 RAQUEL MIGUEL DE MOURAANDRADE 2411011963 (49) AO SVO 00:15h 

19103118 	-- 	IVANILDO DE OLIVEIRA 	1110411962 (55) 	AO SVO 	01:40h 

19103118 	RN SHEILA MARIA FERREIRA DA SILVA 	0710312018 	AO IML 	* -- 

(12 dias)  
* Horário Sem Definição  

UPA NOVA DESCOBERTA 

Avenida Vereador Otacilio de Azevedo, s/n°, Nova Descoberta - Recife/PE 

CEP 52191-000 

CNPJ 097676330001-02 

Contato; 3184.4581 (Serviço Social) 

rt r ri .i 
U Li Li Li L 3 
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20103118 CICERO PEREIRA DA SILVA 0410911963 (54) D.0.25944898-2 14:50h 

20103118 JOSIAS AMARO DA SILVA FILHO 0510711972 (45) AO SVO 15:30h 

23103118 MARIA HELENA MENDES DA SILVA 0411211952 (65) D.0.25944900-8 22:00h 

24103118 JOSE CARLOS DA SILVA 2611111948 (68) D.0.25944901-6 00:1Oh 

24103118 RITA MARIA DA SILVA 1810511940 (77) AO SVO 04:45h 

27103118 MARIAARLINDADE JESUS 2610411926 (91) AO SVO 04:35h 

28103118 MARIA CECILIA DA CONCEIÇÃO 0710911916 (101) 

03/11/1967(50) 

D.0.25944899-0 

AO SVO 

10:15h 

11:30h 28103118 FRANCISCO ANTONIO DOS SANTOS 

29103118 MARIA DO CARMO DOS SANTOS 11/06/1941 (76) AO SVO 07:25h 

29103118 SARA MARIA FERREIRA DA SILVA 0310711948 (69) D.0.25944905-9 17:45h 

29103118 MARIA DOS SANTOS LIMA 2610911939 (78) AO SVO 18:20h 

30103118 AB$SAELALVES DE SOUZA 1610211962 (56) AO SVO 19:30h 

30103118 SEVERINA BEZERRA DA SILVA 0110411940 (77) D.0.25944904-0 22:45h 

31103118 NILVAN BARROS DEARAUJO 1210311947 (71) AO SVO 21:10h 

çJS& 

UPA NOVA DESCOBERTA 

Avenida Vereador Otacílio de Azevedo, sln°, Nova Descoberta - Recife/PE 

CEP 52191-000  

CNPJ 097676330001-02 

Contato: 31844581 (Serviço Social) 
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UPA24h 
UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO 

4
Maria íLu c i n d a 

Furdaç6o Uo.o& do 53.o Alm.da 

QUEIXAS RECEBIDAS 
MARÇO 

RCLAMAÇÃO DA OUVIDORIA: 

1. Em atenção à reclamação da Sra. Maria Alice de Souza Santana, at. 2529804, de 02/03/2018, a qual contesta 

a resposta referente ao protocolo registrado nesta Ouvidoria (2494704), e relata que compareceu a um 

médico onde realizou exames e recebeu laudo com diagnóstico de esporão. A demandante comunica que 

compareceu a esta UPA no dia informado na reclamação anterior porque realmente estava sentindo dores e 

no simulando, como informou o médico na resposta de sua queixa. 

A administração da UPA pede desculpas pela insatisfação da paciente 

Fundação Manoel da Silva Almeida / UPA Nova Descoberta Solano Trindade Av. Vereador Otacílio Azevedo, s/n - Nova Descobe) -  
- Recife - PE CEP 52.191-000 

Coo8• 	'b1% 

000045 



02/03/2018 
	

1 MG_9293.jpg 

- 	 - - 

Paciente: OSVALDO JOSE MACEDO COIMBRA JUNIOR 	 Prontuário', 0000177222 

Data de nascimento: 	04/06/1980 	 37-ANOS 

Data de atendimento: 	01/0312018 	 'fldlmento: 00758507 

ÃiÉfÃDO MEDICÕ 

Atesta que OSVALDO JOSE MACEDO COIMBRA JUNIOR 	necessita de 02 dia(s) de fastmento de suas 

	

atividades a partir de 01/03/2018 	,por motivo de doença. 

código doCIO: R51 

Recife, 01/03/2018 14:35:26 

ALEXSANbAtcALVES SCHULZ 

CRM: 15839 	1 

NOTA :  ESTE ATESTADO é VALIDO PARA AS FINALIDADES PREV1TAS NO ART.36 DO R(PS, APROVADO PELO DECE1D N' 
60,501 DE 14103/1967 E SERÁ EXPEDIDO PELA JUSTIFICATIVA 1 A 15 DIAS DE AFASTAMENTO DE TRABALHO 

áN, 

000046 
https://ma  il. google.com/mail/u/0/#inbox/1  61 e3dd96ea6467d?projector=1 	 171 
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Maria Lucinda 
Fundaçõo Manoel do Silva AImedo 

UPA24h 
UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO 

ATA DA REUNIÃO DA ANÁLISE DE PRONTUÁROS DA UPA NOVA DESCOBERTA DO MÊS DE 

MARÇO DE 2018 

Aos 19 dias do mês de abril de 2018, na sala de reuniões da UPA Nova Descoberta, 

reuniu-se a Comissão de Análise de Prontuários desta UPA, composta pelas Dras. Daniela Jacob, 

Mariana de Oliveira e Danielie Queiroz, e o Dr. Paulo Magalhães, a qual avaliou, por 

amostragem, prontuários do mês de março do ano DE 2018, no constatamos nenhuma falha 

que mereça destaque. 

Recife, 19 de abril, de 2018 

brcl. 	 C a  Tavares 

24h 
Á de Uivea MagiIhes 
Médo 1 CRM-2226 

i I 

UPA N0VA DçSCoeERTA  
DanieUe M. Pessoa Queiroz 

coord. de Ent&magem 
CO 2074a  

( 	L 

UPA NOVA DESCOBERTA (SOLANO TRINDADE) 
AV. VEREADOR OTACILIO AZEVEDO, S/N - RECIFE-PE - CEP 52 191.000 



Maria Lucinda 
Fundação Manoel da Silva Almeida 

UPA24h 
UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO 

ATA DA REUNIÃO DA ANÁLISE DE ÓBITOS DA UPA NOVA DESCOBERTA DO MÊS DE MARÇO 

2018 

Aos 19 dias do mês de abril de 2018, na sala de reuniões da UPA Nova Descoberta, 

reuniu-se a Comissão de Análise de Óbitos da UPA Nova Descoberta, composta pelas Dras. 

Daniela Jacob, Mariana de Oliveira e Danielle Queiroz, e o Dr. Paulo Magalhães, a qual avaliou, 

os prontuários dos pacientes que vieram a óbitos no mês de março do corrente ano, registrando 

a ocorrência de 42 (quarenta e dois) óbitos, sendo que: 16 (dezesseis) pacientes chegaram sem 

vida, e não responderam às manobras e protocolo de RCP; 09 (nove) pacientes chegam em 

estado gravíssimo, indo a óbito nos primeiros socorros, e não responderam às manobras e 

protocolo de RCP; 12 (doze) pacientes faleceram 'nas primeiras 24 (vinte e quatro) horas; 04 

(quatro) pacientes vão a óbitos aguardando vaga em UTI, sendo 03 (três) por 2 (dois) dias, e 01 

(um) paciente faleceu aguardando vaga de UTI por 06 (seis) dias; 01 (um) paciente faleceu 

aguardando vaga com fonte de 02, por 02 (dois) dias. 

Segue, anexo, relatório detalhado. 

Recife, 19 de abril, de 2018 

4 bro'Mdi'naATc'vareS 
C00 	 e. 

ova  

UPA.tDescobed3 

kdeOa"as \ I/) 
Coord. Médico !CRM2226 Dj4j4yrinck 

- 	( Sta 
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UPA NOVA DESCOBERTA 
Danielie M. Pessoa Queiroz 

Coord. de Enfermagem 
C0RENP€ 205748 

UPA NOVA DESCOBERTA (SOLANO TRINDADE) 
AV. VEREADOR OTACILIO AZEVEDO, S/N - RECIFE-PE - CEP 52 191.000 
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